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Programacao de Computadores

Aula 9: Software



Introducao

Software

¢ a parte logica ou programas de computador;

ea combinacao de hardware e software, possibilitam o
funcionamento do computador de forma que o
mesmo possa realizar tarefas;

o0 software permite a interacao do usuario com o
computador;

emilhares de softwares diferentes estao disponiveis
para 0 uso nas mais diversas areas, atendendo as
mas variadas necessidades dos usuarios;



!'_ Introducao

Software

e segundo sua utilizacao dentro do computador

podemos classificar os softwares como:

1. Sistemas operacionais

2. Softwares aplicativos

3. Software utilitarios

4. Navegadores ou Browsers

5. Linguagens de programacao



Introducao

Niveis do software e hardware

SOFTWARES
DE APLICACAO
(Aplicativos,
Navegadores,
Linguagens,
Utilitarios)
SOFTWARES
DE SISTEMA
(Utilitarios,
Sistema Operacional)



!'_ Sistemas Operacionais

Definicao:

e conjunto de programas ou rotinas indispensaveis ao
funcionamento do computador, cuja principal
funcao e servir de interface entre os recursos de
hardware e os outros programas.

e Fazendo uma analogia, podemos dizer que o0 SO € o
chefe de dos demais softwares, ou ainda o gerente
do computador. Sua tarefa é controlar e alocar os

recursos de hardware para a execucao dos outros
programas.



!'_ Sistemas Operacionais

Visao top-down

e fornecer uma interfase conveniente aos diferentes
processos (cada programa que esta sendo
executado pode ser visto como um processo);

e OS Pprocessos nao precisam conhecer as
especificacoes de hardware do computador, eles
apenas se comunicam com o SO.



!'_ Sistemas Operacionais

Visao bottom-up

e funciona como um derente dos recursos de

hardware disponiveis no computador:
-tempo de processador
-memoria principal
-memoria secundaria
-dispositivos de entrada/saida

e € responsavel também por gerenciar os diferentes
processos (comego, €execucao, €em  espera,
finalizacao)



!'_ Sistemas Operacionais
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!'_ Sistemas Operacionais

Objetivos de um Sistema Operacional

e Fornecer ao programador/usuario uma forma mais
conveniente para a operacao do computador:

-Esconde complexidade e detalhes internos inerentes a

manipulacao e controle dos componentes de hardware.

- Reduz tempo de preparacao de um programa.

- Permite a execucao do mesmo programa em ambientes

diferentes

- Permite varias aplicacoes trabalharem simultaneamente

-Controla a interacao entre: Usuarios e hardware; os

diversos usuarios



!'_ Sistemas Operacionais

Principais servicos de um SO
e Execucao de programas

-carregamento do programa em memoria
-arquivos e dispositivos de E/S devem ser iniciados
-outros recursos devem ser preparados
-SO gerencia estas agcoes para 0 usuario

e Acesso aos dispositivos de ES
-cada dispositivo tem seu proprio conjunto de
instrucoes ou sinais de controle
-SO esconde estes detalhes do usuario sO executa
leituras e escritas



!'_ Sistemas Operacionais

Principais servicos de um SO
e Controle de Acesso a argquivos
-usuario nao se preocupa com a natureza do
dispositivo de E/S (disco, floppy, CD)
-mecanismos de protecGdo em caso de multiplos
usuarios
e Acesso a recursos do sistema
-SO controla acesso ao sistema como um todo e a
recursos especificos em particular
-i.e., protecdo contra acesso nao autorizado
-i.e., resolucao de conflitos em caso de disputa



!'_ Sistemas Operacionais

Principais servicos de um SO
e Deteccao e correcao de erros
-erros de Hw: memoria, dispositivos, ...
-erros de Sw: estouro aritmeético, acesso proibido a
certas posicoes de memoria
-corregao da situacao com minimo de impacto no
sistema
e Contabilidade
-coleta de estatisticas
-monitoramento de desempenho
-uso: melhoria de desempenho, melhorias futuras



!'_ Sistemas Operacionais

Fabricante | Sistema operacional

MS-DOS (Microsoft Disk Operating
System)

Microsoft Windows 95, Windows 98, Windows NT,
Windows 2000, Windwos XP

IBM 0S/2

Apple Mac OS (para computadores Macintosh)

- Unix, Linux




Sistemas Operacionais

e Os sistemas operacionais mais difundidos no Brasil
para uso em computadores pessoais sao Windows e
Linux.

e Os analistas de mercado estimam que estes dois
sera0 0s Unicos sistemas importantes a longo
prazo.

e Um bom sistema operacional: fornece mecanismos
para impedir o0 acesso nao autorizado as
informagoes contidas nele; esta disponivel para os
usuarios autorizados sempre que for necessario; €
resistente a tentativas de utilizacao indevida, sejam
elas propositais ou acidentais.



!'_ Sistemas Operacionais

Sistema Operacional Windows

e Surgiu como uma plataforma para o
desenvolvimento de aplicagcoes de produtividade
pessoal

e Evoluiu a partir de sistemas limitados (MS-DOS e

_AN Manager)

e Foco no Time-To-Market e na facilidade de uso

para 0 nao-especialista

e Conveniéncia antes da confiabilidade

e O Windows, em suas diversas variantes, € o
sistema preferencial das redes locais corporativas e
0S usuarios domesticos.




!'_ Sistemas Operacionais

Sistema Operacional Windows
e Sistema proprietario os usuarios devem pagar

licencias aos donos do sistema (Microsoft).

e Os mecanismos de codigo proprietario impedem
aos usuarios e desenvolvedores participar do
processo de melhora do sistema.

e Interface grafica, a interface texto ou linha de
comandos nao permite realizar a maioria das

tarefas.

e Sensivel a contaminacao por  virus €
freqientemente aparecem falhas de seguranca que
precisam ser eliminadas (atualizagoes).



!'_ Sistemas Operacionais

Sistema Operacional Linux

e Surgiu para possibilitar o acesso de estudantes
universitarios aos recursos do Unix para pesquisa

e Evoluiu a partir de sistemas multiusuarios e
conectados em redes globais (Internet)

e Foco em confiabilidade para o desenvolvedor e para
0 administrador de rede

e Facilidade de uso € uma preocupacao muito recente

e O GNU/Linux, em suas diversas distribuicoes, € o
sistema preferencial para o fornecimento de
servicos na Internet



!'_ Sistemas Operacionais

Sistema Operacional Linux

e Sistema operacional gratuito e Open Source (codigo
aberto).

e A cultura de codigo aberto possibilita uma amplia
participacao de desenvolvedores na resolucao de
problemas de seguranca e no aperfeicoamento do
sistema.

e Interface grafica, e interface texto uma melhor
utilizacao dos recursos do sistema.

e Menos sensivel a problemas de seguranca e
praticamente livre de virus e outros cdodigos
maliciosos.



!'_ Sistemas Operacional Windows

Sistema de Arquivos

e Sistema hierarquico com trés elementos principais:
drives, diretorios e subdirétorios, arquivos.
e Drives:

-Associados a um dispositivo especifico de
armazenamento (HD, CD, Floppy, PenDrive),
-geralmente identificados por uma letra maiuscula,
-existe uma funcao de mapeamento entre a
conexao dos dispositivos na placa mae e as letras
que sao asignadas.



!'_ Sistemas Operacional Windows

e Diretorios ou Pastas

-Sao uma “espéecie” de armarios e gavetas, cuja
funcao é organizar os arquivos.

-permitem o gerenciamento dos arquivos em forma
de arvore onde cada galho € chamado Diretorio/
Subdiretorio.

-Um diretdério pode conter subdiretorios ou
diretorios aninhados com qualguer nivel de
profundidade.



Sistemas Operacional Windows
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!'_ Sistemas Operacional Windows

e Arquivos

-Menor unidade do sistema de arquivos, representam
um conjunto de dados com uma funcao especifica.
-Tipos de arquivo:

Arquivo Executavel: Conjunto de instrucoes para o
computador agrupados em um sO arquivo, este tipo
de arquivos sao carregados e utilizados pelo sistema
operacional.

Arquivo de Dados: Conjunto de caracteres (dados)
que podem ser documentos, banco de dados,
planilhas e exct. Este tipo de arquivo sao utilizados
pelos software aplicativos.



!'_ Sistemas Operacional Windows

Arquivos

e Uma das propriedades mais importantes de um
arquivo € seu nome.,

e Devem ser utilizados nome de arquivos
representativos, de facil associacao ao assunto a
que se referem.

e Os nomes de arquivos normalmente possuem duas
partes separadas por um ponto. Sendo que a
segunda parte (extensao) € o opcional.

e Geralmente a extensao especifica o tipo de arquivo
e o0 aplicativo que pode ser utilizado para
processarlo.



!'_ Sistemas Operacional Windwos

Arquivos
e * exe — arquivos executaveis
e *dll — livrarias de enlace dinamico, auxiliam aos

programas executaveis.

o * gif, *.jpg, *.bmp, *wmf, *.png — arquivos de
imagens.

e * html — paginas web da internet

e *.doc — documentos Microsoft Word

e * ppt — apresentacoes Microsoft Power Point

e *xls — planilha eletronica Microsoft Excel

e * pdf — distribuicao de documentos (Adobe Acrobat)




!'_ Software Aplicativos

e S3o programas que cumprem finalidades especificas
para determinado grupo de pessoas ou interesses
individuais.

e Existe uma grande variedade de software aplicativos
para responder as variadas necessidades de
diferentes tipos de usuarios.

e Existem aplicativos de uso geral que sao de interes
para uma grande quantidade de usuarios e sao
desenvolvidos por companhias especializadas.
Processadores de texto, Planilhas eletronicas,
Tratamento de Imagens, exct.



!'_ Software Aplicativos

o Existem aplicativos de uso especifico, geralmente
desenvolvidos por pequenas companhias de
software, ou companhias de outros setores. Por
exemplo, uma empresa de confeccao pode construir
seu proprio programa de gestao.

e Entre os softwares aplicativos de uso geral podemos
mencionar: Editores de texto, Planilhas eletronicas,
Apresentacoes, Banco de dados e Tratamento de
Imagens, Editoracao eletronica.



!'_ Software Aplicativos

Editores de Texto

o Utilizados para produzir qualquer tipo de
documentos: cartas, memorando, mala direta,
relatorios, etc;

e Decretaram a morte da maquina de escrever, tendo
a mesma funcao, permite a correcao de erros e
melhorar o texto.

e Incluem caracteristicas avancadas de formatacao
como aumentar tamanho da fonte, cores, efeitos,
utilizar colunas, inserir desenhos, etc.



!'_ Software Aplicativos

Editores de Texto

e A maioria dos editores de texto atuais sao do tipo
WYSWYG, ou simplesmente " what-you-see-is-what-
you-get". -

e Microsoft Word — Microsoft & Lia

e WordPerfect — Corel

e Writer Open Office — GNU Linux  OpenOffice.org



!'_ Software Aplicativos

Planilhas Eletronicas

e Programas utilizados para criar folhas de calculo,

e As folhas de calculos permitem incluir formulas
criadas pelo usuario ou utilizar formulas disponiveis
no programa (estatisticas, cientificas, financeiras).

e A maioria deles permite criar graficos com variados
recursos (linhas, barras, bolo, 3D)

e Microsoft Excel — Microsoft ||,
G

i

—

e Calc Open Office — GNU Linux  OpenOffice.org



!'_ Software Aplicativos

Apresentacoes

e Programas utilizados para criar apresentacoes,
faixas, banners, mensagens,

e Na atualidade estes programas permitem incluir
variados recursos multimidia nas apresentacoes:
sons, animacoes, videos.

e Permitem ademais a navegacao dentro da
resentacao.

. IIi)/licrosoftgPowerPoint — Microsoft dcjﬂ

e —

—

e Draw Open Office — GNU Linux OPEHOﬁiCE-DI’g



!'_ Software Aplicativos

Apresentacoes
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Software Aplicativos

Banco de Dados

Programas de uso especifico para controle e
gerenciamento de dados.

Permitem o armazenamento de informacao
utilizando um conjunto de tabelas.

Suportam as funcoes de manipulacao de dados
atraves da linguagem SQL.

Microsoft Access — Microsoft 2] &2

Base Open Office — GNU Lhux OpenOffICE-Drg
MySQL — GNU Linux s

Oracle - Oracle orACLE



Software Aplicativos

Tratamento de Imagens

Programas de uso especifico para manipulacao de
imagens e graficos.

Permitem trabalhar com alta resolucao grafica e
produzir criacoes profissionais (publicidade).

CorelDraw — Corel

PhotoShop - Adobe E &



Software Aplicativos

Editoracao Eletronica
e Programas de uso especifico para criar conteudo

grafico de alta resolucao.

e Permitem produzir jornais, revistas, panfletos
(publicidade). q=

e PageMaker— Adobe ; ,

. : ”*‘*""’*-;-— Cla
e Publisher - Microsoft m G

|

e Ilustrator - Adobe | %

n



!'_ Software Utilitarios

e Programas destinados a suprir necessidades e
eventuais problemas de hardware ou software do

computador.

Manutencao a Hardware

o Particionador de HD:. utilizado para criar ou remover
particoes no HD, Ex: FDisk, Partition Magic,
QTPArted.

e Formatador. utilizado para remover todas as
informagoes do disco magnético (Floppy ou HD),
permanecem apenas informacoes relativas a
organizacao do disco, incluidos dentro do sistema

operacional.



Software Utilitarios

Manutencao a Hardware
o Desfragmentador de HD:

-utilizado para reorganizar as informacoes
guardadas no HD,

-geralmente a operacao de desfragmente conduz a
ganho de espaco e aumento do desempenho do
computador,

-nem todos os sistemas operacionais precisam de
desfragmentador,

-incluido dentro do sistema operacional Windows.



Software Utilitarios

Protecao de Software

o Antivirus
-utilizados para proteger a informacao e o0s
recursos do computador da acao de codigos
maliciosos.
-atualmente incluem servicos de Firewall,
-todo computador deve contar com um antivirus e
este deve ser atualizado periodicamente,
-0S principais antivirus no mercado sao:
-proprietarios: Mcafee, Norton, Panda
-gratuitos: AVG, Bull



Software Utilitarios

Tipos de virus

Programa

Virus que anexa ou associa seu codigo a um
arquivo executavel. Ele costuma infectar
arquivos executaveis do Windows. Para que
seu poder destrutivo tenha efeito, ¢€
necessario que o0s arquivos contaminados
sejam executados. Poder destrutivo alto.

Alarme Falso
ou Hoax

Carta corrente. Nao causa dano real ao
computador, mas consome tempo de
conexao e recursos da Internet ao levar o
usuario a enviar o alarme para o maior
numero de pessoas possivel.




Software Utilitarios

Tipos de virus

Backdoor

Porta traseira. Normalmente, os backdoors
vém embutidos em arquivos recebidos por e-
mail ou baixados da rede. Ao executar o
arquivo, o usuario libera o virus, que abre
uma porta da maquina para que o autor do
programa passe a controlar a maquina de
modo completo ou restrito.

Boot

Infecta na area de inicializacao dos disquetes
e de discos rigidos. Essa area é onde se
encontram arquivos essenciais ao sistema.
Alto poder de destruicao.




Software Utilitarios

Tipos de virus

Cavalo de
Troia

Sao programas aparentemente inofensivos
que trazem embutidos um outro programa (o
virus) maligno, enviam informacao de seu
computador ao outros computadores.

Macro

Tipo de virus que infecta as macros (codigos
executaveis utilizados em processadores de
texto e planilhas de calculo para automatizar
tarefas) de documentos, desabilitando
algumas funcoes.

Worms

Virus de correio eletronico, enviam emails
com o0 codigo maligno para todos os
enderecos cadastrados. Rapida difusao.




Software Utilitarios

Tipos de virus

Script

Virus programado para executar comandos
sem a interacao do usuario. Ha duas
categorias de virus script: a VB, baseada na
linguagem de programacao, e a JS, baseada
em JavaScript. O virus script pode vir
embutido em imagens e em arquivos com
extensoes estranhas, como .vbs.doc, vbs.xls

ou js.jpg

e O principal mecanismo de expansao de virus € o
correio eletronico e a internet.




!'_ Software Utilitarios

Como se proteger de virus

1. Jamais executar um programa ou abrir um arquivo
sem antes executar o antivirus sobre a pasta que o
contenha.

2. Instalar e atualizar o seu antivirus constantemente
(todas as semanas e até diariamente as empresas
distribuem coOpias gratuitas dos arquivos que
atualizam a lista dos novos virus e vacinas).

3.Desativar a opcao de executar documentos
diretamente do programa de correio eletronico.

4. Jamais executar programas que nao tenham sido
obtidos de fontes absolutamente confiaveis.



!'_ Navegadores

e navegadores ou browsers sao utilizados para
“navegar” na internet,

e 0 havegador interpreta os comandos html e mostra
0 resultados desta interpretacao (texto formatado,
imagens, multimidia),

e 0S navegadores forma ferramentas decisivas na
popularizacao do uso da internet,

e 0 Netscape foi o primeiro navegador comercial e foi
lancado em 1994,



!'_ Navegadores

e em 1995 o Internet Explorer e incluido dentro do
sistema operacional windows e comeca a Guerra dos
Navegadores,

e Os navegadores mais utilizados hoje sao:

e Internet ExplorerE

e Mozilla m

e Netscape E

o Firefox [ o



!'_ Linguagens de Programacao

e Programas destinados a elaboracao e criacao de
outros programas.

e Constituem uma serie de instrucdes caracteristicas,
que sao agrupadas seguindo uma ordem,
estabelecida pelo programador, estas instrucoes
sofrem um processo e sao convertidas em novos
programas.

e Existem diversos linguagens de programacao como
sao: C, Delphi, Java, Visual Basic.



!'_ Linguagens de Programacao

Evolucao

e Linguagem de maquina
-0S primeiros programas eram desenvolvidos em
linguagem de maquina,
-0 computador apenas entendem instrucoes em
binario,
-Instrucao em linguagem de maquina para somar
dois numeros:

01110011 1011 1101 1111 0101 1011 0111



!'_ Linguagens de Programacao

Evolucao
e Linguagem de montagem
-a tarefa de criar programas em linguagem de
maquina era muito dificil e pouco produtiva, a
maioria dos programas nao eram portaveis,
-aparece a figura do montador, traduz linguagem
de montagem em linguagem de maquina,
-Instrucao em linguagem de montagem para somar
dois numeros:
add $R1, $R2, $R3



!'_ Linguagens de Programacao

Evolucao
e Linguagens de alto nivel

-a utilizacao das linguagens de montagem nao
resolve 0s principais problemas de criacao de
programas,
-0s programas em linguagens de alto nivel utilizam
uma notacao similar a notacao matematica,
-aparece a figura do compilador e o conceito de
variaveis,
-Instrucao em linguagem de alto nivel para somar
dois nimeros: c=a+b



Linguagens de Programacao

Programa

COMPILADOR

)

Programa em linguagem de montagem

|
MONTADOR

l

Executavel: programa em
linguagem de maquina

CARREGADOR

l

Memoria

c=a+b

add $R1, $R2, $R3

0111 0011 1011 1101 ...



Linguagens de Programacao

Representacao de dados

e Dados: valores numéricos (para calculos em
expressoes  matematicas), valores  alfabéticos
(caracteres) ou valores binarios.

e Armazenados sempre como uma seqiiéncia de 0s e 1s.

e Dados numeéricos sao convertidos automaticamente a

binario.

e Dados alfabeticos sao convertidos usando a tabela
ASCII, que estabelece uma correspondéncia entre um
caractere e um numero inteiro:

a — 97 — 0110 0001




!'_ Atividades

1.Em funcao de sua utilizacao os softwares podem ser
classificados em 5 categorias, identifigue estas
categorias e explique brevemente cada uma delas.

2. Mencione 0s servicos do sistema operacional.

3. Explique como se proteger de virus de computador.

4. Expliqgue brevemente a evolucao dos linguagens de
programacao de linguagem de maquina a linguagens

de alto nivel.



